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INFORMAZIONI PER EMISSIONE DDT E COSTI CONTROLLO:
LA MERCE DOVRA' ESSERE SPEDITA ACCOMPAGNATA DA VS. DDT IN CONTO RIPARAZIONE
Dati di intestazione DDT : CHIAROSCURO SAS di Girelli Marco & C. - C.F. P.iva 01527050221 - C.so Cantore, 23 - 38061 ALA (TN)
Indicazioni  per  emissione  del  DDT  :  La  merce  viaggia  accompagnata  con  DDT  in  Conto  Riparazione  indicando  sigla  dell'automazione,  lotto  oppure  anno  di  fabbricazione,  nome  del produttore (dati visibili 
sulla etichetta prodotto). Indicazioni per il corretto imballo: La merce viaggia non assicurata da danni per tasporto.  Per evitare danneggiamenti, la merce deve essere imballata in maniera adeguata al contenuto: 1) 
Utilizzare l'imballo originale o un imballo solido 2) Bloccare la merce all'interno dell'imballo Termini e condizioni: 1) I costi di trasporto saranno  addebitati  in  Fattura  2)  Non si  riconoscono danni  dovuti dal  trasporto 
3)  La Garanzia è applicabile solo sui  vizi di  fabbricazione, incurie manomissioni o  rotture di  altra natura saranno addebitate in Fattura 4) Dal momento che riceveremo il presente documento controfirmato nei 4gg 
lavorativi successivi il corriere passerà a ritirale la mercie 5) In caso di merce non pronta verranno addebitati i costi aggiuntivi. L'accettazione merce sarà rifiutato nei seguenti casi: Non sia stato preventivamente 
autorizzato, Pervenga senza DDT , Il presente documento debitamente compilato non si allegato al DDT. Tempi di giacenza: La merce resterà in giacenza max 30gg, scaduti i quali il cliente dovrà comunicare se 
procedere con la riparazione, lo smaltimento  o  il  reso  non  riparato.  Qualora  il  cliente  non  invii  alcuna  comunicazione,  trascorsi  90gg  saremo  autorizzati  allo  smaltimento  della  merce  ricevuta  senza  inviare  
alcuna informativa.  Spese  di  traporto:  I  trasporti  dovranno  avvenire  a  mezzo  corriere  autorizzato  ed  i  costi  saranno  sempre esposti.  Alla ricezione  della merce,  qualora l’imballo  sia ritenuto inadeguato,  oltre  
all'addebito  del  costo  del  trasporto  saranno  esposte  delle  maggiorazioni  variabili  da  3,00  a  15,00  €,  atte  a  sostenere  il  necessario  reimballaggio  della  merce.  Spese accessorie : Nel caso in cui non si intenda 
procedere alla riparazione della merce inviata verranno addebitati € 45,00 / ora quali spese di gestione pratica e di verifica tecnica sul materiale
inviato. Lo smaltimento di rifiuti elettronici comporta un extra addebito di 3,85 €.

Servizio erogato da :
CHIAROSCURO SAS di Girelli Marco & C.

C.so Cantore, 23 - 38061 ALA (TN)
0464 424 715 - info@chiaroscuro.eu

Timbro e firma per accettazione

AUTOMAZIONE
4

Codice modello
(presente su etichetta 

Lotto / Anno
(presente su etichetta 

Descrizione Danno

TASSATIVO IL MODULO VA :
INVIATO PER EMAIL ALLA  commerciale@chiaroscuro.eu
STAMPATO E INSERITO NEL COLLO

Descrizione Danno

AUTOMAZIONE
2

Codice modello
(presente su etichetta 

Lotto / Anno
(presente su etichetta 

Descrizione Danno

AUTOMAZIONE
3

Codice modello
(presente su etichetta 

Lotto / Anno
(presente su etichetta 

TIPOLOGIA DI DANNO O DIFETTO RISCONTRATI

AUTOMAZIONE
1

Codice modello
(presente su etichetta 

Lotto / Anno
(presente su etichetta 

Descrizione Danno

INFORMAZIONI COLLI
N° colli Dimensione cm 

( )
Tipologia imballo

Note per il corriere

TIPOLOGIA DI TRASPORTO (barrare la casella)

Mezzo VOSTRO 
corriere

Fermo deposito GLS 
Cod. Abb. TN3160

Mezzo corriere CHIAROSCURO GLS
Cod. Abb. TN3160

SPECIFICARE LA SEDE

REFERENTE PER IL RITIRO MERCI
Persona di riferimento
Telefono referente Email

Indirizzo
Città / Località CAP

RICHIESTA 
RITIRO

Compilata il Codice riparazione
(a cura ns. operatore)

DATI ANAGRAFICI DEL RICHIEDENTE
Ragione Sociale
SDI
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